
Digital Innovationskonsulent til AI og digitale teknologier

Om jobbet:
Center for Innovation i Aarhus (CFIA) søger en digital innovationskonsulent, der kan være med til at
styrke vores arbejde med innovation, digitalisering, kunstig intelligens og teknologisk understøttet
opgaveløsning i Aarhus Kommune.
CFIA arbejdet med innovation på tværs af hele Aarhus Kommune. Vi tilbyder innovationssparring,
er innovationspartner i små og store projekter, understøtter digital transformation, tilbyder kurser i
innovation, laver inspirationsarrangementer, udvikler nye metoder og værktøjer og er et fælles
mødested og værksted for innovation i Aarhus kommune.
I de kommende år ønsker vi at styrke vores digitale profil – særligt i forhold til at hjælpe
organisationen med at identificere, udvikle og implementere løsninger baseret på AI og andre
digitale teknologier.
Vil du være med til at omsætte kunstig intelligens og ny digital teknologi til konkrete forbedringer i
en af Danmarks største kommuner? Vil du være med til at udvikle og implementere digitale
løsninger og services, der skaber værdi og effekt – både for medarbejdere og byens borgere?  Er
du drevet af at forstå mennesker, behov og sammenhænge?  Er du god til at identificere
muligheder, skabe ideer og omsætte indsigter til konkrete løsninger med borgeren eller kollegaerne
i centrum?  Så er du måske vores nye kollega hos Center for Innovation i Aarhus (CFIA), en
tværgående innovationshed i Aarhus Kommune
Hos CFIA arbejder vi både praksisnært og strategisk med innovation. Vi sætter en dyb forståelse
for mennesker og teknologi i centrum, og bringer politisk- og strategisk ledelse, fagprofessionelle,
erhvervsliv, videninstitutioner og borgere sammen for at skabe nye veje til velfærd og løse de
udfordringer vi som samfund står overfor. 
Vi arbejder med en designdrevet tilgang til innovation og indgår som partner på tværs af projekter i
Aarhus Kommune, hvor vi inspirerer og faciliterer innovationsprocesser for og med borgere,
politikere og andre aktører i Aarhus Kommune. 
Vi søger en digital innovationskonsulent med praksis erfaring og en kandidatuddannelse med fokus
på innovation, design el. lignende, til at drive digitale designdrevne innovations- og
udviklingsprocesser på tværs af Aarhus Kommune.  Det indebærer planlægning og eksekvering af
digitale innovationsprojekter fra opstart til implementering.
Dine opgaver vil derfor bl.a. være: 

at deltage som innovationspartner i digitale projekter på tværs af Aarhus Kommune.●

at identificere arbejdsgange og opgaver, hvor AI og digital teknologi kan skabe værdi.●

at understøtte implementering og udbredelse af AI- og andre digitale løsninger i

organisationen.

●

at facilitere, scope og lede digitale innovationsprojekter i samarbejde med andre fagområder

og ITK.

●

at inddrage og samskabe med borgere, medarbejdere, beslutningstagere og andre aktører.●

at være medskaber på nye ideer, koncepter og løsninger - der gør en forskel.●

at producere og teste løsninger via prototyper og prøvehandlinger.●

at understøtte, at de konkrete digitale løsninger tages i brug (implementeres), skaber værdi

og kan skaleres.

●

at spotte nye innovationstendenser og –metoder og formidle disse.●

at formidle CFIA’s aktiviteter og viden både til interne og eksterne eks. via SoMe, oplæg,

undervisning mm. 

●

Som digital innovationskonsulent vil du, i tæt samarbejde med et dedikeret projektteam, komme til
at arbejde med prioriterede teknologier og velfærdsudfordringer.
Din arbejdsplads bliver i Center for Innovation i Aarhus, DOKK1, Hack Kampmanns Plads 2, 8000
Aarhus C.
CFIA er placeret i ITK (Innovation | Teknologi | Kreativitet), som hører under Borgmesterens
Afdeling, og arbejder med innovation, teknologi og digitalisering i Aarhus Kommune.
Læs mere om CFIA (https://cfiaarhus.dk) og ITK (https://itk.aarhus.dk/).
Din profil:
Vi leder efter en erfaren digital innovationsprofil med relevant uddannelse på kandidatniveau, med
solid praktisk erfaring med design- og innovationsværktøjer og som besidder erfaring fra at arbejde
med offentlig digital innovation. Vi søger en kollega, som er kreativt tænkende, ikke er bange for at
udfordre eksisterende praksis, er villig til at afsøge nye veje for at finde den rette løsning. Du
behøver ikke være specialist i alle teknologier, men du skal være nysgerrig på teknologi og have
lyst til at omsætte den til praksis i en kompleks politisk organisation. Det er essentielt, at du kan
skabe overblik i komplicerede projekter og medvirke til at sikre fremdrift og innovationshøjde.
Vi arbejder bl.a. med metoder og tilgange inden for designdrevet innovation, brugerdrevet design,

https://cfiaarhus.dk
https://itk.aarhus.dk/


servicedesign og  adfærdsdesign alt efter hvad der passer til den pågældende opgave. Praktisk
erfaring med disse metoder eller lignende samt digital transformation er derfor noget vi vægter højt
hos vores kommende kollega.
Som konsulent skal du kunne indgå i tætte samarbejdsrelationer med det øvrige team samt have
lyst og evner til at netværke og samarbejde med mange forskellige mennesker på tværs af Aarhus
Kommune samt i civilsamfundet. Forståelse for strategisk arbejde i en politisk styret organisation er
en fordel. Kandidater med mere end 3 års erfaring i at arbejde med innovation og/eller digital
transformation i en kommunal kontekst vil blive foretrukket.
Som innovationskonsulent forventer vi at:

du har erfaring med innovation, digital transformation, AI eller teknologi i en organisatorisk

kontekst.

●

du har forståelse for, hvordan teknologi og digitalisering påvirker arbejdsgange, processer og

organisationer

●

du kan gå forrest og lede andre igennem innovationsprocesser.●

du har styr på designdrevne værktøjer og metoder, samt andre innovationsmetoder. ●

du kan facilitere udviklingsprocesser og samarbejde med mange forskellige fagligheder og på

tværs af fagområder.

●

du kan identificere digitale potentialer i eksisterende arbejdsgange og omsætter brugerindsigt

til værdifuld viden og innovationsmuligheder og omsætte disse til konkrete digitale løsninger.

●

du kan motivere og inspirere og skabe netværk, både internt og ud af huset. ●

du kan skabe synlighed og engagerende historier på CFIAs platforme.●

Derfor skal du vælge os:
Som konsulent ved CFIA får du en enestående mulighed for at arbejde med meningsfulde og
spændende digitale projekter, blive en del af et ambitiøst team og få fagligt dygtige kollegaer der
alle har en stor passion for innovation og at gøre en forskel ved at skabe værdifulde løsninger. Du
får mulighed for at arbejde i krydsfeltet mellem innovation, teknologi og offentlig udvikling i en
organisation med høje ambitioner for anvendelse af AI og digitalisering
Du bliver desuden del af et uformelt og dynamisk arbejdsmiljø med kreative fysiske rammer med
fleksible arbejdsforhold.
Hos CFIA får du mulighed for at være med til at påvirke vores fælles fremtid og skabe værdi for
byen og dens borgere.
CFIA er organisatorisk forankret under ITK, i Borgmesterens Afdeling. ITK er akronym for |
Innovation | Teknologi | Kreativitet |, og løser en række IT- og udviklingsopgaver på tværs i
kommunen. Vi er dertil involveret i en række nationale og internationale udviklingsprojekter, udover
at have ansvaret for drift at kommunens innovationscenter, CFIA.
Du får derfor en unik mulighed for at indtræde i et kreativt, uformelt og dynamisk miljø hos CFIA og
ITK. 
Løn og ansættelsesvilkår:
Løn og ansættelsesvilkår vil være i henhold til gældende overenskomst. Endelig lønfastsættelse
sker efter forhandling med den forhandlingsberettigede faglige organisation på baggrund af
kvalifikationer.
  
Ugentligt timetal: 37
Der er tale om en tidsbegrænset stilling i perioden 1. maj 2026 til 30. april 2029.

Hvis du vil vide mere:
Yderligere oplysninger om stillingen kan fås ved henvendelse til Leder af Center for Innovation
(CFIA), Jesper Algren på telefon 21680856.

Ansøgning
Klik på ”Ansøg” nedenfor for at udfylde og sende din ansøgning. Alle felter med * skal udfyldes.
Først når du har modtaget en kvittering pr. e-mail, har vi modtaget din ansøgning.
 
Ansøgningsfrist:  27-03-2026
 
Vi forventer, at 1. samtale finder sted i uge 15. Evt. 2. samtale finder sted i uge 16.

Om os
CFIA er Aarhus Kommunes innovationscenter med den overordnede ambition om at styrke
innovationskraften på tværs af Aarhus Kommune. CFIA tager sit afsæt i anerkendte innovations- og
designmetoder og besidder en alsidig værktøjskasse til at arbejde systematisk med alle led i
innovationsprocessen fra definitionsfasen til realisering eks. afdækning af brugerindsigt og -behov,
samskabelse, ideudvikling, prototyping og test.
CFIA er organisatorisk forankret under ITK, i Borgmesterens Afdeling.



Om Aarhus Kommune
Aarhus Kommune er en af Jyllands største arbejdspladser, hvor 28.000 professionelle og
passionerede kollegaer hver dag arbejder for at gøre visioner til virkelighed og skabe værdi for
borgerne og samfundet omkring os. Vi er en arbejdsplads, der vægter faglighed og samarbejde
højt, og vi tror på, at vores forskelligheder er med til at gøre Aarhus en god by for alle. 
Sammen arbejder vi for en bæredygtig og inkluderende by, hvor både ansatte, borgere,
virksomheder og naturen kan trives og blomstre. Vi har ambitioner for byen – og for dig. Kom og
vær med! 
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